
 

 

 

APPALTO GTT N. 32/2015 -  AFFIDAMENTO DEI SERVIZI: 
A) SOSTITUTIVO DI MENSA MEDIANTE BUONI PASTO; 
B) DI EROGAZIONE DI CONSUMAZIONI ALIMENTARI AGLI AD DETTI ALLA MOBILITÀ 

(BUONI BEVANDA). 
PROCEDURA APERTA AI SENSI DELL’ART. 54 DEL DLGS 163 /2006 CIG 618736464B 

 

 

COMUNICAZIONE PER I CONCORRENTI – N. 3 

 

Si intende rispondere al seguente quesito: 
D. Si chiede di confermare che con la dicitura “Il tetto massimo omnicomprensivo delle 

commissioni imposte dal gestore del servizio è del 5%” si intende che la commissione (o 
sconto incondizionato) applicata agli esercizi pubblici, debba includere qualsiasi onere a 
carico dell’esercente sia per servizi resi in forma facoltativa, sia per servizi resi in forma 
obbligatoria e pertanto eventuali servizi/iniziative imprenditoriali concordati tra concorrente e 
ristoratore non compresi nello “sconto incondizionato” (es fee a transazione, pagamento 
veloce, pubblicità, gestione fatturazione, altro) non concorreranno a determinare 
l’economicità dell’offerta, anche ai fini della valutazione di congruità dell’offerta stessa. 

R. Sì si conferma che la commissione (o sconto incondizionato) applic ata agli esercizi 
pubblici, debba includere qualsiasi onere a carico dell’esercente sia per servizi resi in 
forma facoltativa, sia per servizi resi in forma ob bligatoria . 

 
D. Si chiede inoltre di confermare che, non avendo questa stazione appaltante previsto nella 

legge di gara la valutazione di servizi aggiuntivi relativi al rapporto tra fornitore e utilizzatori 
del servizio, gli stessi non potranno concorrere a determinare l’economicità dell’offerta, 
anche ai fini della valutazione di congruità dell’offerta stessa. 

R. Quanto richiesto obbligatoriamente è tutto previsto  nel capitolato. I criteri e 
sottocriteri di valutazione sono  tutti previsti ne l disciplinare. Il concorrente deve 
accettare le condizioni di capitolato e offrire esc lusivamente quanto previsto nel 
disciplinare. Ogni valutazione terrà conto solo di questi elementi. 

 
D. Criteri di aggiudicazione, Paragrafo A1b).I) - “Max punti 3 - tempo di attivazione delle 

convenzioni” 
Contestiamo l’assegnazione di tale punteggio in quanto la società che attualmente gestisce il 
servizio ha la possibilità di effettuare tempi sostanzialmente ridotti a zero rispetto a 
un’Azienda che deve implementare il servizio dall’inizio. Si chiede che sia GTT a definire un 
tempo congruo (termine dall’aggiudicazione provvisoria) per l’attivazione del servizio così 
come definito dalla determinazione Avcp n. 5 del 20/10/2011, generalmente stabilito in 30 
gg. 

R.  Si conferma il criterio di valutazione oggetto del quesito in quanto le condizioni del 
presente appalto sono completamente diverse da quel le del precedente, pertanto 
anche l’attuale fornitore deve provvedere alla rico ntrattazione delle proprie 
convenzioni con gli esercenti degli esercizi. Color o che non sono attualmente fornitori 



possono nell’arco di tempo che precede l’aggiudicaz ione provvisoria procedere con 
accordi preliminari con i gestori che intendono con venzionare per questa gara. 

 
D. Si chiede conferma che le Smart Card siano tessere a ricarica mensile mentre le Card 

tessere senza ricarica ma con il diritto alla consumazione di un solo pasto giornaliero 
denominate a “mensa diffusa”. 

R. Le tessere per i buoni pasto sono card con diritto alla consumazione di un solo pasto 
con ricarica mensile 

 
D Si chiede il motivo per il quale il buono cartaceo non deve indicare il valore in valuta corrente 

e in quali locali possano essere spesi. 
R. Per limitare l’utilizzo del buono cartaceo alla sol a fruizione del pasto, nella rete 

convenzionata a noi dedicata. 
 I buoni cartacei possono essere spesi in tutti i lo cali convenzionati, al nostro 

contratto. 
 
D Si chiede se anche i buoni bar possono essere spesi solo uno al giorno o possono essere 

cumulati. 
R. Diversamente dai buoni pasto, i buoni bar possono e ssere cumulati. 
 
D. Relativamente, a quanto indicato all’art. 2.A) del Capitolato, paragrafo “BUONI PASTO” e 

specificatamente al capoverso “CARD PERSONALE”, si chiede se l’abilitazione ad una sola 
transazione giornaliera determina la  perdita in caso di non utilizzo.  

R. Per i buoni pasto il non utilizzo dell’unica transa zione giornaliera consentita ne 
determina la perdita del diritto all’utilizzo. 
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